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Kursbeschreibung

Haben Sie Sorge, dass Honorarerhohungen zu grofRer Kritik und Mandatsverlusten fiihrt? Ist es
Ihnen unangenehm, liber Honorare zu sprechen? Haben Sie auch manchmal das Gefiihl, dass
Ihre Mandanten lhnen beim Thema Preisverhandlung tiberlegen sind? Oder waren Sie auch
schon in der Situation, dass Sie einen Nachlass gegeben haben, nur um einen maoglichen
Konflikt mit lhren Mandanten zu umgehen?

In vielen Steuerberatungskanzleien werden Honorar- oder Preisgesprache meistens ungern
gefuihrt — vor allem, wenn das neu kalkulierte Honorar deutlich hoher liegt, als das bisherige.

Hierbei wollen wir Sie unterstitzen und Hilfestellungen geben.

lhr Nutzen

Unser externer Dozent Thorsten Hesse (format C: consulting) vermittelt Ihnen mit seinem
Methodentraining Honorar- und Preisgesprache das Riistzeug, um souveran kritische
Preisgesprache zu bestehen. Eine umfassende Dokumentation, erganzt durch zahlreiche
praxisbewahrte Beispiele und vorgefertigten Argumentationshilfen, dient als Nachschlagewerk
zur Gesprachsvorbereitung und -steuerung.

Inhalte

e Welche Mythen und Wahrheiten gibt es zum Thema Preiserhohungen?

e Wie bereiten Sie sich auf Honorar- und Preisgesprache vor?

e Mit welchen Methoden steuern Sie Honorar- und Preisgesprache (u. a. Einwandbehandlung,
Sandwich-Methode)?



Voraussetzungen

Zielgruppe
Steuerberatungskanzleien

Teilnehmerkreis
Die Schulung richtet sich an Anwender/-innen der ADDISON und AKTE Kanzleiorganisation.

Fachliche Voraussetzung
keine

Dauer
ca. 120 Minuten

Dozent/-in

Thorsten Hesse, format C: consulting,
Kanzleiberater und Fachautor (Themenschwerpunkte: Strategieentwicklung,
Honorarmanagement, Prozesse & Digitalisierung, Vertriebsstrategien/-training)

Technische Information/Voraussetzung fiir unsere Schulungsformen

Seminar

Schulung mit aktiver Einbeziehung der Teilnehmer/-innen durch PC-Nutzung und praktische
Anwendungen

Webinar PLUS

Uben am eigenen PC mit Zugang zu unserem Programm iiber unsere virtuellen Schulungsserver.
Die Systemvoraussetzungen fiir unser Webinar PLUS finden Sie hier.

Uberpriifung lhrer Systemvoraussetzungen fiir GoToWebinar hier.

Die Checkliste zu unserem Webinar PLUS finden Sie hier.

Bitte beachten Sie, dass vor der Teilnahme an unserem Webinar PLUS die in der Checkliste
genannten Voraussetzungen durch die Teilnehmerin bzw. den Teilnehmer gewahrleistet werden
missen.

Webinar/Video

Die technischen Voraussetzungen sowie die Systemvoraussetzungen zu unseren
Webinaren/Videos finden Sie hier.
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https://akademie.addison.de/amfile/file/download/file/1835
https://support.goto.com/webinar/system-check-attendee?_gl=1*rerdlu*_ga*NjQ2MDY1ODgxLjE2ODMwMzE5ODM.*_ga_CBFJPHWGYR*MTcxMzUxODk5MC4xLjAuMTcxMzUxODk5MC42MC4wLjA.
https://akademie.addison.de/amfile/file/download/file/1835
https://akademie.addison.de/amfile/file/download/file/1766

