3 Wolters Kluwer
Webinar Plus: ADDISON Handwerk | Standortverwaltung

und Wartungsmodul

Mit dem Wartungsmodul die Effizienz der Wartungslaufe steigern

ADDISON Handwerk

Dieses Webinar ist fiir Anwender konzipiert, die bereits tGiber Grundkenntnisse im
Umgang mit der ADDISON Handwerklésung verfiigen und mit dem Wartungsmodul die
Effizienz lhrer Wartungslaufe steigern wollen.

NEU: Dieses Webinar erméglicht den Teilnehmern das Uben am Schulungs-PC, mit dem
Sie virtuell verbunden werden. Damit haben Sie direkt die Moglichkeit — wie aus den
Prasenzseminaren bekannt — die praktische Umsetzung im ADDISON Handwerk zu
festigen und somit Ihr erlerntes Wissen anzuwenden.

lhr Nutzen

In diesem Webinar mit Ubungen fiir die Teilnehmer/-innen zeigen wir Ihnen, wie Sie
Standorte und Anlagen lhrer Kunden anlegen und verwalten kénnen. Wir zeigen lhnen,
wie Wartungsvertrage angelegt und verwaltet werden kénnen und Sie lhre
Wartungslaufe effizient vornehmen und nachverfolgen kénnen.

Inhalte

= Anlegen und Verwalten von Standorten und Anlagen
=  Wartungsvertrage anlegen und verwalten
=  Wartungslaufe effizient verwalten und nachverfolgen
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Teilnehmerkreis

Das Webinar richtet sich an Inhaber/
-innen sowie leitende Angestellte von
Handwerksbetrieben, aber auch an
mitarbeitende Partner und
Partnerinnen.

Fachliche Voraussetzung
Grundkenntnisse in
ADDISON Handwerk

Technische Voraussetzung
Internetzugang m N
Lautsprecher bzw. == O \D
Headset oder

Telefon

TeamViewer
(in ADDISON Handwerk enthalten)

Lernmethode
Webinar-Plus

Dozent
Erfahrene/r Kundenbetreuer/-in fiir
die ADDISON-Software Handwerk

Dauer
ca. 300 Minuten

Teilnahmegebiihr
€ 395,- zzgl. USt.
pro Person und Webinar

Wichtiger Hinweis

Bitte beachten Sie, dass die Teilnahme
an dem Webinar Plus nicht in
Terminalserver-Umgebung stattfinden
kann. Bei Fragen diesbezuglich
wenden Sie sich bitte an lhre
betreuende IT.
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